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Plano de Agdo para o Desenvolvimento Digital da Escola - AEP 2021-2025

1.1 Dados da Escola

Equipa de Transi¢do Digital

Nome Fungdo Area de atuagido

Paulo Ledo Docente de TIC Coordenador do PADDE
Paula Fonte Santa Subdiretora Liderangas

José Caixeiro Docente Coadjuvante “Kids Online” 12 Ciclo

Informagao Geral da Escola

N2 de estabelecimentos escolares 6

N2 de alunos 483
N2 de professores 60
N2 de pessoal ndo docente 40
Escola TEIP Nao

Periodo de vigéncia do PADDE

Janeiro de 2023 a 31/08/2025

Data de aprovagdao em Conselho Pedagdgico

11/01/2023
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1.2 Resultados globais do diagnéstico

Selfie

Periodo de aplicagdo

Participagao

Fevereiro de 2022

Nivel de Dirigentes Professores Alunos
Ensino
! Convidados | Participagao| % Convidados | Participagao | % Convidados | Participagdo | %
12 / 22 ciclos 7 15 214 24 16 67 133 37 28
32 ciclo 11 10 91 22 13 59 147 58 40
Check-in

Periodo de aplicacdo

|

Participagao

Fevereiro de 2022

N2 de respondentes

149

%

43%

Outros Referenciais para Reflexdo

DigCompEdu - Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores

DigCompOrg - Quadro de Referéncia Europeu para Organizacdes Educativas Digitalmente Competentes
Planos de Melhoria / Plano Escola+ 21/23
Projeto Educativo
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1.3 A Historia Digital da Escola: Diagndstico

Infraestruturas e Equipamento [Dados do SELFIE]

Valores médios Dirigentes Professores Alunos
12 e 22 ciclos 3.7 3 3.9
32 ciclo 2.5 34 3.6

Servigos Digitais

Assinale com um X Sim Nao
Sumarios digitais X
Controlo de auséncias X
Contato com Encarregados de Educagdo X
Outros (indicar): Portaria, marcagdo de almogos, consulta de saldo do cartdo e compras no bar e papelaria.

Gestdo de sistemas: indique o processo de gestdo

Pagina eletrdnica institucional - gestdo de conteudos feita pela Diretora do AEP.

Email institucional - criagdo/suspens3o de utilizadores (alunos e trabalhadores) é assegurada pelo Coordenador do
PADDE, de acordo com entradas e saidas dos elementos na comunidade escolar.

Servicos Suite Google Educacdo - gerido pela Coord. PADDE, que configura e gere os servigos disponiveis e que
assegura o apoio técnico.

Gestdo de acessos no GIAE - criacdo/suspensdo assegurado pelo Coordenador Técnico e pelo docente do 12 ciclo que
integra a equipa PADDE.

Gestdo de horarios (DCS) - criagdo/alteracdo de horérios dos docentes e turmas e integragdo com GIAE, é assegurada
por um docente do 19 ciclo que integra a equipa PADDE.

Gestdo de redes e reporte de avarias a NSO - assegurado pelo Coordenador do PADDE e por um assistente
operacional.

Gestdo de redes telefénicas VOIP - assegurado pela autarquia.

Manutencao, backups e segurancga dos servidores - assegurado pelo Coordenador do PADDE. Existem rotinas
automaticas de backups. Anualmente recorre-se a servigo externo para limpeza.

Manutencdo dos equipamentos TIC - assegurado por docentes de Informatica e Docente do 12 ciclo que integra a
equipa PADDE, mais recentemente, por um técnico contratado ao abrigo do PDPSC com competéncia técnica. No
caso do Pré-escolar e do 12 ciclo a manutencgado é da responsabilidade da autarquia.

Apoio técnico aos utilizadores - assegurado pelos docentes de Informatica e pelo Docente do 12 ciclo que integra a

equipa PADDE.
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1.4 Historia Digital da Escola: Dimensao Pedagdgica

Resultados por dimensdo [Dados do SELFIE]

Valores médios dos resultados (1 a 5) Dirigentes Professores Alunos
Pedagogia: Apoio e Recursos 3.8 2
Pedagogia: Aplicacdo em Sala de Aula 3.2 3.4 3.5
Praticas de Avaliacdo 3 3 -
Competéncias Digitais dos Alunos 3.4 3.2 3.9

Nivel de competéncia dos docentes por area (em %) [Dados do Check-In]

Area Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Recursos digitais

Ensino e aprendizagem

Avaliacdo

Capacitagdo dos aprendentes

Promocdo da competéncia digital dos aprendentes

Comentarios e reflexao

(Aguardam-se os dados a enviar pelo Centro de Formag&o)

1.5 A Historia Digital da Escola: Dimensao Organizacional

Resultados por dimensdo [Dados do SELFIE]

Valores médios dos resultados (1 a 5) Dirigentes Professores Alunos
Lideranga 3 29 | e
Colaboragdo e trabalho em rede 3 2.9 3.7
Desenvolvimento profissional continuo 3.1 32 | -
Area Nivel 1* Nivel 2* Nivel 3
Envolvimento profissional 23 2

*Dados do CFBSB julho 2022 “Capacitagdo Digital de Docentes”
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Competéncias Digitais Comunidade Educativa

Encarregados de Educagao

A maioria dos Encarregados de Educagdo possui competéncias ao nivel da utilizagdo das TIC que lhes permite manter uma
relagdo digital com o Agrupamento.

Aquando do Ensino Remoto os Encarregados de Educagdao manifestaram algumas dificuldades em utilizar as plataformas
usadas pela escola e acompanhar os seus educandos.

Pessoal ndo docente

Baixo nivel de utilizagdo das Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo, com exce¢do dos Assistentes Técnicos.

Os AT trabalham diariamente com diferentes plataformas e ferramentas digitais, no dominio da gestdo e administragdo, o
que os obriga a uma atualizagdo constante

Sistemas de informagao a gestao

SIGO - Sistema Integrado de Informacgdo e Gestao da Oferta Educativa e Formativa
SINAGET - Sistema Nacional de Gestdo de Turmas

SINF - Documentos de Apoio a Gestdo

SISE - Sistema de Informacdo de Segurancga Escolar

MISI - Sistema de Informagao do MEC

AplicacGes de Gestdo Escolar JPM

SIGRHE

GIAE

Comentdrios e reflexao

As dimensdes onde se registam valores médios mais baixos centram-se na lideranga e na colaboragdo e trabalho em rede,
transversalmente a dirigentes e professores.

Comparativamente, ao nivel de competéncia dos docentes, constata-se que a maioria se encontra nos niveis 1 de 2 de
proficiéncia digital.

Assim, sera uma area de intervencdo prioritaria a definicdo de uma estratégia digital, no sentido de envolver ativamente
os professores no desenvolvimento da mesma, proporcionando espagos para experimentar novas formas de ensinar com
as tecnologias digitais. E, no sentido de garantir uma comunicagdo interna e externa mais fluida, conduzindo a uma
celeridade e eficacia da transmissdo da informacgao, desburocratizando processos organizacionais, serdao uniformizados
procedimentos de atuacgao.

Como area de consolidacdo e melhoria, aponta-se para o reforco do desenvolvimento profissional continuo, através de
acGes de formacgédo, no dmbito do ensino e da aprendizagem, com as tecnologias digitais.

_ Tt
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2.1 Objetivos do PADDE

Visdo e objetivos gerais

De acordo com o Projeto Educativo do Agrupamento, os nossos compromissos podem considerar-se como os polos que
norteardo o rumo a percorrer e que deverdo agregar, em torno de si, todas as sinergias. Para isso, procuraremos desenhar
uma imagem clara do que pretendemos atingir. Assim, procuraremos que o “Agrupamento de Escolas de Portel” seja:

A. Um lugar de sucesso

Garantir o desenvolvimento global e integrado de todos os alunos, permitindo-lhes adquirir os conhecimentos, capacidades
e atitudes necessarios ao sucesso, procurando que atinjam o maximo das suas potencialidades, assegurando principios de
inclusdo.

B. Um espaco de cidadania

Construir um espaco de cidadania, onde os alunos reconhegam a pertenga a uma comunidade, ndo so local como global, e
assumam principios de base humanista, como a tolerancia e o respeito pelos outros, as preocupag¢des ambientais, os
valores da salde e da sustentabilidade e a importancia de uma participagdao democratica.

C. Um olhar para o futuro

Formar alunos que se encontrem preparados para os desafios do futuro, onde terdo de se integrar num mercado de
trabalho fluido e em profunda alteragdo, munindo-os de competéncias para trabalhar em equipa, para comunicar ideias de
forma eficaz, utilizando varias linguas ou linguagens, para dominar ferramentas digitais, usar o espirito critico e a
criatividade mas, acima de tudo, que sejam capazes de aprender, ao longo da vida, adaptando-se facilmente a novas
realidades.

Desta forma, este PADDE tem como objetivos gerais:

Enfrentar os desafios e mudancas inerentes a uma transi¢cdo digital global, garantindo uma maior igualdade,
equidade e inclusao dos alunos;

Capacitar os nossos docentes nas selegdo, aplicagdo e exploragdo de ferramentas digitais reforgando as
competéncias digitais da comunidade escolar, alunos e professores.

Articular a transicado para o digital propiciando processos de ensino e aprendizagem evolutivos e consistentes.

Renovar os equipamentos informaticos, com sistemas operacionais mais recentes, que possibilitem a utilizagdo de
software atual e adequados aos objetivos que nos propomos.

Promover a partilha de praticas pedagdgicas digitais.
Disponibilizar recursos de aprendizagem digital de alta qualidade e interativos para toda a comunidade escolar.

Desenvolver novas formas de aprender e de ensinar que explorem as tecnologias digitais, para obter melhores
resultados de aprendizagem, através da diversificagdo dos procedimentos de avaliagdo.
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Parceiros

Diregdo Geral da Educagao

Camara Municipal de Portel

Centro de Formacao Beatriz Serpa Branco

Rede de Bibliotecas Escolares

Associacdo de Pais e Encarregados de Educagdo
Instituicdes e organiza¢des da comunidade
Instituicdes Ensino Superior

Empresas protocoladas

Google/ Microsoft

Dimensdo Objetivo Métrica
s e 90% dos docentes utilizarem a google classroom,
- Utilizar tecnologias digitais para melhorar o Lo
. . paddlet, ou outras plataformas digitais, com as
processo de ensino-aprendizagem
suas turmas
o . 90% dos docentes utilizarem pelo menos uma vez
-Recorrer a ferramentas digitais para apoiar as n .
. . por més uma ferramenta digital e/ou plataforma
praticas educativas .
digital
. . S 100% dos docentes participarem em pelo menos
Fomentar projetos interdisciplinares recorrendo L o .
R RS um projeto interdisciplinar com recurso as
as tecnologias digitais . .
tecnologias digitais
Criagdo de uma oferta complementar para o 12
Pedagdgica ciclo, na drea das TIC, para o desenvolvimento 100% das turmas do 1@ ciclo

de competéncias digitais - “Kid’sOnline”

Criagdo de uma oferta complementar para o 32
ciclo, na area da Robdtica

100% das turmas do 32 ciclo

Sensibilizar para os comportamentos a ter no
ambito da Ciberseguranca

1 atividades desenvolvida com alunos de cada
ciclo

Promover a utilizacdo frequente dos kits
tecnoldgicos (Escola Digital), em ambiente de
sala de aula

Utilizagdo dos kits tecnoldgicos (Escola Digital)
pelo menos 3 vezes por semana cada turma

Formacdo de utilizadores da BE na area digital

1 sessdo por turma, nos 52 anos, no inicio de
cada ano letivo

Organizacional

Dar a conhecer o Plano de Desenvolvimento
Digital do Agrupamento, explicando a sua
operacionalizagdao no sentido de envolver a
comunidade escolar

1 apresentagdo em Conselho Pedagdgico e

Conselho Geral
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Proporcionar formagdo na area da transigao
digital

100% dos docentes fazerem pelo menos uma
formacgdo na area da transigdo digital

Usar tecnologias digitais para melhorar a
comunicagdo institucional com a comunidade
educativa

100% dos docentes utilizarem o sistema de gestdo
digital (GIAE)

Rentabilizar as potencialidades do programa
GIAE

100% dos docentes.

Criar contas de email institucional para alunos,
professores e assistentes

100% dos alunos, professores e assistentes

Utilizar email institucional para comunicagdo

100% dos alunos, professores e assistentes

Contratar de um Técnico de Informatica para
dar resposta ao Plano de Desenvolvimento
Pessoal Social e Comunitario

Técnico de Informatica

Realizagdo de reunides via Google Meet.

Sempre que a sua utilizagdo facilite a reunido

Atribuigdo de tempo(s), se possivel, no horario
dos docentes da Equipa PADDE, para
implementagdo e monitorizagao do PADDE

1 tempo no horario de cada docente da Equipa
PADDE

Utilizacdo da Google Drive para partilha e
arquivo de documentos e informacgdes

Todos os Conselhos de Turma/Conselho de
Docentes, Departamentos e Dire¢do

Tecnoldgica e digital

Gerir a atribuicdo de computadores a todos os

docentes e alunos

100% dos professores e alunos terem um
computador ou tablet, em regime de comodato

Assegurar a existéncia de uma infraestrutura

adequada, fidvel e segura

100% dos professores e alunos terem acesso a
conectividade

Substituir/fazer upgrades dos computadores e
videoprojectores/quadros

interativos das salas e

dos servigos de apoio

- Todos os computadores com mais de
3 anos devem ser atualizados.
- Todos os videoprojectores e quadros

interativos devem estar operacionais

Melhorar o apoio técnico

- Melhorar tempo de resposta e grau
de satisfagdo dos utilizadores.
- Reduzir o tempo de inatividade dos

equipamentos e redes
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B b

2.2 Planeamento de atividades e cronograma

Atividades e cronograma

ciclo. (uma hora
semanal)

12 ciclo, na area das
TIC, para o
desenvolvimento de
competéncias digitais

professor
coadjuvante.

Dimensao Atividade Objetivo Intervenientes Data

Utilizagdo da google - Utilizar tecnologias Docentes e alunos do | Ao longo dos anos
classroom, paddlet, ou | digitais para melhorar | AEP letivos 22/25
outras plataformas 0 processo de ensino-
digitais, no aprendizagem.
desenvolvimento de
atividades com as
turmas.
Utilizacdo de -Recorrer a Docentes e alunos do | Pelo menos uma vez
ferramentas digitais ferramentas digitais AEP por més
e/ou plataforma para apoiar as praticas
digital em contexto de | educativas.
sala de aula.
Desenvolvimento de Fomentar projetos Docentes e alunos do | Ao longo dos anos
projetos interdisciplinares AEP letivos 22/25
interdisciplinares com | recorrendo as
recurso as tecnologias | tecnologias digitais
digitais.
Oferta Comlementar Criagdo de uma oferta | Docentes e alunos do | Ao longo dos anos

Pedagdgica “Kid’sOnline”para 0 12 | complementar parao | 1 ciclo do AEP e letivos 22/25

Oferta Comlementar
“Rob’Arte”para o 32
ciclo. (um tempo
semanal)

Criagdo de uma oferta
complementar para o
32 ciclo, na area da
Robdtica.

Docentes de TIC e
alunos do 32 ciclo do
AEP.

Ao longo dos anos
letivos 22/25

Momentos de
sensibilizagdo sobre
cibersegurancga.

Sensibilizar para os
comportamentos a ter
no ambito da
ciberseguranga.

Docentes de TIC e
alunos do AEP.

Ao longo do ano letivo

Utilizacdo dos kits
tecnoldgicos (Escola
Digital) pelo menos 3
vezes por semana
cada turma, nas
diversas disciplinas.

Promover a utilizacao
frequente dos kits
tecnoldgicos (Escola
Digital), em ambiente
de sala de aula.

Docentes e alunos do
AEP

Ao longo dos anos
letivos 22/25

10
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Organizacional

Apresentar o PADDE Dar a conhecer o Plano Diretora do Janeiro 2023
de Desenvolvimento Agrupamento
Digital do Agrupamento, Coordenadores de
explicando a sua Departamento
operacionalizagdo no
sentido de envolver a
comunidade escolar
Realizar formacdo Proporcionar formacdo Docentes Ao longo dos anos

interna

na area da transicdo
digital

Assistentes Técnicos e
Operacionais
Técnicos
Especializados

letivos 22/25

Todos os docentes
utilizarem o sistema
de gestdo digital
(GIAE), o e-mail
institucional.

Usar tecnologias digitais
para melhorar a
comunicagdo institucional
com a comunidade
educativa

Toda a comunidade
educativa.

Ao longo dos anos
letivos 22/25

Formagado interna
sobre a utilizagdo do
sistema de gestao
digital (GIAE)

Rentabilizar as
potencialidades do
programa GIAE

Todos os docentes e
técnicos
especializados

Ao longo dos anos
letivos 22/25

Criar contas de email

Criar contas de email
institucional para alunos,
professores e assistentes.

Professores de
informatica

Inicio de cada ano
letivo

Envio de informacgdo
diversa, e
convocatérias por
email

Utilizar email institucional
para comunicagdo

Toda a comunidades
escolar

Ao longo dos anos
letivos 22/25

Contratar de um
Técnico de
Informatica

Contratar de um Técnico
de Informatica para dar
resposta ao Plano de
Desenvolvimento Pessoal
Social e Comunitario

Diretora
PDPSC

Ao longo dos anos
letivos 22/25

Realizar reunides
com equipas diversas

Realizacdo de reunides
via Google Meet.

Coordenadores de
equipas/clubes...

Ao longo dos anos
letivos 22/25

Atualizar e
monitorizar o PADDE

Atribuicdo de tempo(s),
se possivel, no horario
dos docentes da Equipa
PADDE, para
implementacdo e
monitoriza¢cdo do PADDE

Equipa do PADDE

Ao longo dos anos
letivos 22/25

Colocar um armario
por sala/turma com

Proporcionando
condic¢Oes de seguranca

Direcdo

Ao longo dos anos

11
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Tecnoldgica e digital

cadeado para para a arrumagdo dos kits | Docentes letivos 22/25
arrumacao dos Kits tecnoldgicos (Escola Alunos

Digital).
Atribuicdo de Gerir a atribuicdo de Direcdo No inicio de cada
computadores a computadores a todos 0s | seryicos ano letivo.

todos os alunos e
docentes

docentes e alunos

administrativos

Docente e técnico
afetos a ED.

Contactos regulares
com o NSO / CMP

Assegurar a existéncia de
uma infraestrutura
adequada, fidvel e
segura.

NSO, CMP, Equipa da
Escola Digital /
Técnico Informatica /
Diregao

Ao longo dos anos
letivos 22/25

Manutengdo de
equipamentos

Substituir/fazer upgrades
dos computadores e
videoprojectores/quadros

interativos das salas e

dos servigos de apoio

CMP, Docentes e
Técnico de
Informatica

Ao longo dos anos
letivos 22/25

2.3 Plano de comunica¢ao com a comunidade

Estratégia e mensagem chave

Mensagem Chave:

criatividade.”

Estratégia:

todos.

Tudo se inicia com a inevitavel formacgdo, praticas de partilha e disseminagao.

Tal como consta do compromisso C do Projeto Educativo do AEP: Um olhar para o futuro

“Formar alunos que se encontrem preparados para os desafios do futuro, munindo-os de competéncias para trabalhar em
equipa, comunicar ideias de forma eficaz, utilizando vdrias linguas ou linguagens, ferramentas digitais, o espirito critico e a

Os docentes serao os principais agentes de mudanga do AEP, no que se refere ao Desenvolvimento Digital da Escola.
Através deles os alunos serdo incentivados a utilizar e desenvolver dindmicas inovadoras através do uso das ferramentas
digitais, transportando esta necessidade/pratica para os respetivos Encarregados de Educacio.

Num espago de comunicagdo digital, todos os restantes atores, tais como técnicos e assistentes operacionais, serdao
envolvidos no processo e passardo a integrar esta dinamica.

Sera, por isso, importante a divulgacdo deste documento estratégico a comunidade educativa, nomeadamente através da
pagina web do AEP, bem como a sua apropria¢do porque se acredita que o grau de realizacdo das a¢des/atividades, o
cumprimento das metas e o impacto na consecugao dos objetivos estabelecidos decorrera do efetivo envolvimento de

Uma comunicacdo efetiva e eficaz permite aumentar o conhecimento, gerir a mudanca levando os atores educativos a
participar na Escola, de forma mais esclarecida.

12
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Plano de comunicagdo

Destinatarios

Meios

Data

Responsavel

Professores

Reunides gerais

Reunides de Conselho
Pedagogico

Reunides de Departamento
Sistema de gestdo digital
Email institucional

Pagina web do AEP

Redes sociais

GIAE Online

SessOes de trabalho
colaborativo

Reunides de outras
estruturas/projetos

Ao longo dos anos letivos
22/25

Direcao
Servigos de Administragdo
Escolar Diretor

Equipa PADDE
Coordenadores de
Departamento

Diretores de Turma/prof
Titulares

Docentes

Alunos

Reunides com delegados e
subdelegados de

turma

Correio eletrénico
institucional

Pagina web do AEP
Redes sociais

GIAE Online Plataforma
Google Classroom

Ao longo dos anos letivos
22/25

Diretores de Turma/prof
Titulares

Docentes

Organizacional

Contas de correio eletrénico
institucional

Pagina web do AEP

Redes sociais

Ao longo dos anos letivos
22/25

Direcdo
Equipa PADDE
Biblioteca Escolar

Encarregados de Educac¢do

Reunides de encarregados
de educagdo

Reunides de Associa¢do de
Pais

Conselhos de turma
Correio eletrénico

Pagina web do AEP

Redes sociais

GIAE Online

Plataforma Google

Ao longo dos anos letivos
22/25

Diregao
Diretores de Turma/prof
Titulares

Docentes

13
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Classroom (através da
inscricdo dos educandos nas
respetivas turmas)

Comunidade

Reunides gerais

Reunides do Conselho Geral
Email Institucional
Reunides do Conselho Geral
Pagina web do AEP

Redes sociais

Correio eletrénico

Ao longo dos anos letivos
22/25

Conselho Geral
Diregao
Equipa PADDE

Diretores de Turma/prof
Titulares

Professores

Reunides gerais

Reunides de Conselho
Pedagodgico

Reunides de Departamento
Sistema de gestdo digital
Email institucional

Pagina web do AEP

Redes sociais

GIAE Online

SessdOes de trabalho
colaborativo

Reunides de outras
estruturas/projetos

Ao longo dos anos letivos
22/25

Diregao

Servigos de Administragdo
Escolar Diretor

Equipa PADDE
Coordenadores de
Departamento

Diretores de Turma/prof
Titulares

Docentes

14
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2.4 Monitorizagao e avaliagao

Indicadores para monitorizagdo

Dimensao Objetivo Métrica Indicador Fonte/Dados Periodicidade
- Utilizar tecnologias 90% dos Numero de Sumadrios, atas de Anual
digitais para melhorar o docentes turma a utilizar CT,PCTe
processo de ensino- utilizarem a as diversas divulgacdo de
aprendizagem google plataformas. produtos finais.

classroom,
paddlet, ou
outras
plataformas
digitais, com as
suas turmas.
-Recorrer a ferramentas 90% dos Namero de Sumarios. Anual
digitais para apoiar as docentes docentes a
praticas educativas utilizarem pelo utilizarem
menos uma vez ferramentas
por més uma digitais.
ferramenta
digital e/ou
plataforma
digital.
Pedagdgica Fomentar projetos 100% dos Numero de PCT e Atas de CT Anual
interdisciplinares docentes docentes a
recorrendo as tecnologias | participarem em integrarem
digitais pelo menos um DACs.
projeto
interdisciplinar
com recurso as
tecnologias
digitais.
Criagdo de uma oferta 100% das turmas | Numero de Hordrio dos alunos | Anual
complementar para o 19 do 12 ciclo. turmas com Kid’s | e docentes
ciclo, na area das TIC, Online
para desenvolvimento de
competéncias digitais -
“Kid’sOnline”
Criagdo de uma oferta 100% das turmas | Numero de Hordrio dos alunos | Anual
complementar para o 32 do 32 ciclo. turmas com e docentes
ciclo, na drea da Rob’Arte
Robdtica.
Sensibilizar para os 1 atividade Numero de Sumarios, Anual
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comportamentos a ter no | desenvolvida atividades planificagdes de TIC
ambito da com alunos de realizadas. e atas
Cibersegurancga. cada ciclo.
Promover a utilizagdo Utilizagdo dos Numero de Sumarios. Anual
frequente dos kits kits tecnoldgicos | atividades
tecnoldgicos (Escola (Escola Digital) realizadas com
Digital), em ambiente de pelo menos 3 recurso aos Kits
sala de aula. vezes por semana | Tecnoldgicos

cada turma.
Formacdo de utilizadores | 1 sessdo por Ndmero de Registo de Anual
da BE na area digital. turma, nos 59s sessoes presengas

anos, no inicio de | realizadas

cada ano letivo
Dar a conhecer o Plano 1 apresentacdo Realizagdo da Ata da reunido Anual
de Desenvolvimento em Conselho apresentacdo
Digital do Agrupamento, Pedagdgico e nas reunides
explicando a sua Conselho Geral
operacionaliza¢do no
sentido de envolver a
comunidade escolar
Proporcionar formagdo 100% dos Ndmero de Registo de Anual
na area da transi¢do docentes formacgdes presencas
digital fazerem pelo realizadas

menos uma

formacgdo na area

da transicdao

digital
Usar tecnologias digitais 100% dos Registos Consulta do Anual

Organizacional para melhorar a docentes realizados administrador do

comunicagao institucional | utilizarem o GIAE
com a comunidade sistema de
educativa gestdo digital

(GIAE)
Rentabilizar as 100% dos Novas Consulta do Anual
potencialidades do docentes. funcionalidades administrador do
programa GIAE utilizadas GIAE
Criar contas de email 100% dos alunos, | E-mails criados Consola do Anual
institucional para alunos, | professores e Administrador
professores e assistentes. | assistentes (Google)
Utilizar email institucional | 100% dos alunos, | Numero de Comunicagdes Anual
para comunicagao professores e alunos que realizadas

assistentes utilizam o email

institucional.
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Contratar de um Técnico | Técnico de Contratos Plataforma SIGHRE | Anual
de Informatica para dar Informatica realizados.
resposta ao Plano de
Desenvolvimento Pessoal
Social e Comunitdrio
Realizagdo de reunides Sempre que a sua | Numero de Consola do Anual
via Google Meet. utilizagdo facilite | reunides Administrador

a reunido realizadas (Google)

Atas

Atribuicdo de tempo(s), 1 tempo no Ndmero de Horario do docente | Anual
se possivel, no horario horario do Horas semanais
dos docentes da Equipa coordenador da
PADDE, para Equipa PADDE
implementacgado e
monitoriza¢ao do PADDE
Proporcionando 1 armario com Numero de Mobilidrio Anual
condigbes de seguranga cadeado nasala | armdrios por instalado na sala
para a arrumacdo dos kits | de cada turma. turma/sala
tecnoldgicos (Escola
Digital).
Utilizagcdo da Google Todos os Numero de Consola do Anual
Drive para partilha e Conselhos de pastas Administrador
arquivo de documentos e | Turma/Conselho | partilhadas (Google)
informacdes de Docentes, Atas

Departamentos e

Diregdo.
Gerir a atribuicdo de 100% dos Ndmero de Plataforma da Anual
computadores a todos os | professores e computadores Escola Digital
docentes e alunos alunos terem um | atribuidos

computador, em

regime de

comodato
Assegurar a existéncia de | 100% dos Numero de Registos NSO /CMP | Anual

Tecnoldgica e uma infraestrutura professores e falhas de rede /
digital adequada, fiavel e alunos terem conectividade

segura. acesso a

conectividade
Substituir/fazer upgrades | - Todos os Numero de Registos na Anual
dos computadores e computadores, registos de plataforma de
videoprojectores/quadros | videoprojectores | ocorréncias assisténcia técnica
interativos das salas e € quadros /pedidos de

interativos assisténcia

dos servigos de apoio

devem estar
operacionais.
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Melhorar o apoio técnico

- Melhorar tempo
de resposta e
grau

de satisfagdo dos
utilizadores.

- Reduzir o tempo
de inatividade
dos

equipamentos e
redes.

Numero de
repeticdo de
pedidos /
registos de
ocorréncias

Registos na
plataforma de
assisténcia técnica
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